Vorlagen – Deutsche Übersetzung
1. Musterschreiben/-E-Mail an die Versicherung
Betreff: Anfrage zu Informationen und Unterstützung – Reisen mit Sauerstoff

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich bin Versicherungsnehmer/in unter der Versicherungsnummer [Versicherungsnummer]. Ich werde vom [Startdatum] bis [Enddatum] nach [Zielland] reisen und benötige während meines Aufenthalts medizinischen Sauerstoff.

Ich bitte Sie um Informationen zu:
• dem Versicherungsschutz für die Nutzung von Sauerstoff im Ausland,
• den Unterlagen oder Formularen, die von meinem Arzt ausgefüllt werden müssen,
• den Verfahren, mit denen sichergestellt wird, dass mein Sauerstoffbedarf am Reiseziel unterstützt wird.

Für eine zeitnahe Rückmeldung, damit ich die erforderlichen Vorkehrungen treffen kann, wäre ich Ihnen sehr dankbar.

Mit freundlichen Grüßen
[Vollständiger Name]
[Versicherungsnummer]
[Kontaktdaten]



2. Musterschreiben/-E-Mail an einen Sauerstoffanbieter am Reiseziel
Betreff: Anfrage zur Bereitstellung von Sauerstoff während einer Reise

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich reise vom [Startdatum] bis [Enddatum] nach [Reiseziel] und benötige während meines Aufenthalts Sauerstoff. Derzeit nutze ich zu Hause [Liter pro Minute / Art des Geräts] und benötige dieselbe Versorgung auch während meines Auslandsaufenthalts.

Bitte teilen Sie mir mit, ob Sie während meines Aufenthalts Sauerstoff bereitstellen können, einschließlich möglicher Lieferoptionen und erforderlicher Unterlagen.

Vielen Dank für Ihre Unterstützung.

Mit freundlichen Grüßen
[Vollständiger Name]
[Adresse]
[Kontaktdaten]



3. Musterschreiben/-E-Mail an die Fluggesellschaft
Betreff: Passagier reist mit Sauerstoff – Bitte um Unterstützung

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich bin auf Flug [Flugnummer] von [Abflugort] nach [Zielort] am [Datum] gebucht. Ich bin COPD-Patient/in und werde mit medizinischem Sauerstoff reisen.

Könnten Sie bitte Folgendes bestätigen:
• die Richtlinien der Fluggesellschaft für Passagiere, die mit Sauerstoff reisen,
• erforderliche Formulare oder ärztliche Bescheinigungen,
• die Vorgehensweise zur Nutzung von Sauerstoff während des Fluges.

Gerne stelle ich Ihnen alle erforderlichen medizinischen Unterlagen zur Verfügung.

Vielen Dank für Ihre Unterstützung.

Mit freundlichen Grüßen
[Vollständiger Name]
[Buchungsreferenz]
[Kontaktdaten]



4. Musterschreiben des Patienten an den Arzt
Betreff: Bitte um medizinische Unterlagen – Reisen mit Sauerstoff

Sehr geehrte/r Dr. [Name],

ich plane eine Reise nach [Reiseziel] vom [Startdatum] bis [Enddatum] und benötige während der Reise medizinischen Sauerstoff. Mein Versicherer bzw. meine Fluggesellschaft hat folgende Unterlagen angefordert:

• Bestätigung meiner COPD-Diagnose,
• Angaben zu meiner Sauerstoffverordnung (Liter pro Minute, Art, Dauer),
• Ausfüllen der beigefügten Formulare (falls zutreffend).

Ich wäre Ihnen sehr dankbar, wenn Sie mich hierbei unterstützen könnten, damit ich meine Reisevorbereitungen abschließen kann.

Mit freundlichen Grüßen
[Vollständiger Name]
[Geburtsdatum]
[Kontaktdaten]


